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  BAB I 

                                                        PENDAHULUAN 

 

1.1 LATAR BELAKANG 

Promosi kesehatan di Rumah Sakit ( PKRS ) merupakan upaya 

mengembangkan pengertian pasien, keluarga dan pengunjung Rumah Sakit 

untuk berperan dalam usaha penyembuhan dan pencegahan penyakit. Promosi 

kesehatan merupakan suatu strategi rumah sakit kearah lebih baik dari segi 

penataan struktur, proses dan output yang berdampak pada peningkatan 

kontribusi rumah sakit terhadap peningkatan derajat kesehatan masyarakat  

(kemenkes RI, 2012). 

Pada masa lalu, sistem kesehatan hanya berorientasi pada penyakit, 

apabila telah sakit, seseorang barulah melakukan pengobatan.Mereka yang sakit 

akan dirawat di rumah sakit, selama di Rumah Sakit, mereka mendapatkan 

pengobatan sampai akhirnya dinyatakan sembuh dan dibolehkan pulang, 

kejadian ini terjadi terus menerus di setiap masa. Mereka yang sakit akan 

mengunjungi rumah sakit untuk mendapatkan pengobatan dan perawatan.  

Efektifnya suatu pengobatan dan perawatan di rumah sakit juga 

dipengaruhi  oleh pola pelayanan yang ada pada rumah sakit tersebut. Sikap dan 

keterampilan para pelaksananya, factor lingkungan sekitar, serta sikap dan pola 

hidup pasien dan keluarganya juga sangat mendukung efektivitas pengobatan 

dan perawatan di rumah sakit. Standar operasional prosedur untuk pelaksanaan 

promosi kesehatan di rumah sakit diatur dalam permenkes No 4 Tahun 2012 

tentang petunjuk teknis promosi kesehatan rumah sakit. Dari permenkes tersebut 

diuraikan secara jelas tentang pentingnya pelaksanaan promosi kesehatan pada 

seluruh unit pelayanan rumah sakit serta petugas kesehatan berperan sebagai 

penyuluh atau pemberi edukasi. 
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Dibutuhkan kerjasama yang positif antara para pelaksana di rumah sakit 

dengan pasien dan keluarganya. Jika pasien dan keluarganya memiliki 

pengetahuan dan partisipasi yang baik dalam upaya pencegahan terhadap 

berkembangnya suatu penyakit tertentu, maka hal ini akan membantu dalam 

upaya meningkatkan derajat kesehatan masyarakat, serta mencegah pasien 

tersebut kembali berobat ke rumah sakit karena penyakit yang sama.  

Melalui Promosi Kesehatan Rumah Sakit (PKRS), para pelaksana dapat 

mengembangkan pengertian dan pengetahuan para pengunjung yang sehat, serta 

pasien dan keluarganya tentang upaya pencegahan dan pengobatan suatu 

penyakit. Selain itu, PKRS juga berusaha menggugah kesadaran dan minat 

pasien, keluarga pasien dan para pengunjung rumah sakit untuk berperan aktif 

dalam usaha penyembuhan dan pencegahan penyakit. Hal ini membuktikan 

bahwa, PKRS merupakan program yang sangat penting dan tidak dapat 

dipisahkan dari sebuah pelayanan rumah sakit, untuk menunjang perkembangan 

dan kemajuan rumah sakit karena dapat meningkatkan derajat kesehatan 

masyarakat, serta membuat pasien, keluarga pasien dan para pengunjung merasa 

puas dan nyaman terhadap pelayanan rumah sakit yang mereka pilih.  

Rumah Sakit Sint Carolus memiliki Program dan Unit Promosi 

Kesehatan yang terkoordinasi dengan baik, namun mahasiswa melihat poster 

yang berisi pesan-pesan kesehatan belum banyak terpasang di lingkungan rumah 

sakit.Adapun program atau kegiatan yang ada di unit promosi kesehatan yaitu : 

kegiatan penyuluhan, seminar, penyebaran leaflet, mengadakan kegiatan healing 

garden setiap dua minggu sekali. Oleh karena itu , mahasiswa tertarik untuk 

melakukan magang dalam unit pelayanan Promosi Kesehatan Rumah Sakit 

(PKRS) di RS Sint Carolus Jakarta Pusat untuk mempelajari bagaimana 

Manajemen Upaya Promosi Kesehatan di RS tersebut. Bentuk kegiatan yang 

dilakukan adalah kerja magang dengan mengikuti semua aktifitas di lokasi 

magang. 
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1.2 TUJUAN 

1.2.1 Tujuan Umum : 

Mengetahui gambaran manajemen promosi kesehatan RS Sint Carolus 

Jakarta Pusat. 

1.2.2 Tujuan Khusus 

1. Mengetahui gambaran umum RS Sint Carolus Jakarta Pusat. 

2. Mengetahui gambaran unit PKRSC di RS SintCarolus Jakarta Pusat.  

3. Menegetahui gambaran input (sumber daya manusia, sarana dan 

prasana, metode, ) dalam sistem PKRS di Rs Sint Carolus Jakarta 

Pusat. 

4. Mengetahui gambaran proses ( analisa masalah, rencana kegiatan, 

pelaksaan kegiatan, evaluasi kegiatan ) dalam sistem PKRS di RS 

Sint Carolus Jakarta Pusat 

5. Mengetahui gambaran output ( penyuluhan terealisasikan, 

tercapainya target dari kegiatan penyuluhan ) dalam sistem PKRS di 

RS Sint Carolus Jakarta Pusat 

1.3 MANFAAT MAGANG 

Adapun manfaat dari magang ini adalah:  

1.3.1 Bagi Penulis 

1.3.1.1 Memperoleh pengetahuan serta wawasan tentang gambaran 

pelaksanaan penyuluhan pada promosi kesehatan rumah sakit di RS 

SintCarolus Jakarta Pusat 

1.3.1.2 Mendapatkan bahan untuk penulisan laporan magang di Rs Sint 

Carolus Jakarta Pusat  

1.3.2 Bagi Rumah Sakit 

Mendapatkan informasi mengenai Gambaran pelaksanaan penyuluhan 

pada promosi kesehatan di RS Sint Carolus Jakarta Pusat Tahun 2018 
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1.3.3 Bagi program studi 

Untuk mendapatkan informasi mengenai proses penyuluhan pada 

promosi kesehatan di Rs Sint Carolus Jakarta Pusat Tahun 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


